FINCA éshté Institucion Financiar Amerikan, gé operon né Euroazi, Lindje té Mesme, Afriké dhe
Ameriké Latine, duke shérbyer mbi 2.7 milion klienté. Me géllim té rritjes sé efikasitetit né
operacione, FINCA Kosové shpallé:

KONKURS
ZYRTAR/E PER RELACION ME KLIENT - GJAKOVE

PERGJEGJESITE:
e Té identifikojé klientét potencial pér kredi pérmes promovimit té ofertés kreditore;
e Té monitorojé trendet dhe zhvillimet e tregut;
o Mbledh, analizojé dhe verifikojé informatat qé lidhen me kredi kérkuesin;
e Té ndértojé dhe analizojé pasqyrat financiare;
e Mirémbajé klientét ekzistues té institucionit dhe té menaxhojé kualitetin e portfolios;
e Tévlerésojé riskun e kredisé;
e Té menaxhojé né ményré cilésore kualitetin e portfolios pér klientét;
e Té menaxhojé me sukses pagesat mujore té kredive té aprovuara;

e Té ndértojé relacione afatgjate dhe profesionale me klienté dhe té prezantojé
institucionin, né pérputhje me politikat dhe procedurat e institucionit;

e Té ofrojé kualitet té larté shérbimit té klientit;

e Té shes né ményré proaktive produktet e kredisé si dhe produktet e tjera né té ardhmen;

KUALIFIKIMET:
e Diplomé universiteti né ekonomi, financa ose administrim biznesi;
e Pérvoja e punés né institucionet financiare éshté pérparési;
e Njohuri mbi ambientin e biznesit, trendet dhe zhvillimet specifike té tij;
e Njohuri té pérgjithshme té sistemit mikro-financiar;
e Shkathtési té shkélgyeshme komunikuese;
o Aftési té forta analitike dhe organizative;
e Njohuri té gjuhés angleze;
e Posedimii patenté shoferit.

Ju lutem plotésojeni aplikacionin online pérmes web-fagés: www.fincakosovo.org. Né
titull duhet té shkruhet pozita e punés dhe vendi. Aplikacionet e dorézuara né format
tjera nuk do té konsiderohen.

Vetém kandidatét e pérzgjedhur do té kontaktohen. FINCA Kosové ofron mundési punésimi té
barabarté. Afati i aplikimit deri me 10.11.2021

www.fincakosovo.org
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