FINCA éshté Institucion Financiar Amerikan, gé operon né Euroazi, Lindje té Mesme, Afriké dhe Ameriké Latine, duke shérbyer

mbi 1.7 milion klienté.

Ftesé pér Oferte

Shéerbime pér rekuperimin e kredive té papaguara té debitoréve pér nevoja tée

FINCA Kosoves

Numri i prokurimit FINCA - 104/20

HYRIJE

FINCA Kosové planifikon gé njé pjeseé té portofolit nga huat e shlyera té bartée tek njé palé e treté
ku meé pastaj menaxhimi i ketyre rasteve do té béhet nga pala e treté duke respektuar praktikat
e mira né treg si dhe ligjet apo rregulloret pérkatése té pércaktuara nga Banka Qéndrore e
Kosoves. Gjithashtu, FINCA Kosoveé éshté Institucion i certifikuar me “Smart Certificate” ku

kujdesi ndaj klientit éshté njé ndér prioritetet e Insitutucionit.

KUSHTET DHE KERKESAT

Shérbimet duhet té jené me kualitet té larté dhe me ¢cmime té volitshme, TVSH-ja duhet
té jeté e pérfshiré brenda ¢mimit.

Cmimet té kuotohen né Euro (€).

Ofertuesi duhet té parages njé pérmbledhje té planit dhe metodologjisé sé punés e cila
garanton respektimin e parimeve SMART, respektimin e ligjit pér mbrojtjen e té
dhénave personale dhe ligjeve tjera té aplikueshme.

Ofertuesi duhet té parages strukturén organizative dhe funksionale dhe njé
pérmbledhje pér metodologjiné pér trajtimin e ankesave.

Ofertuesi duhet té kété staf té kualifikuar ligjor pér pérfagésim né proceduré
pérmbarimore.

Certifikata e Regjistrimit té Biznesit.

Eksperienca e ofertuesit pér puné té ngjashme (té bashkangjiten sé paku tre referenca
nga Institucionet me reputacion né Kosove té cilat vértetojné se Ofertuesi ka kryer puné
té ngjashme ashtu si parashihet né Kontraté).

Adresa e ploté dhe detajet pér kontakt té Ofertuesit.

FINCA Kosové mban té drejtén pér té béré ndryshimin né specifikime, té anulojé kéeté
Tender, té riftojé pjesémarrésit individual pér té riparagitur ofertén e tyre, té
diskualifikojé njé ofertues pa dhéné njoftim apo arsye.

FINCA Kosové mban té drejtén qgé té kérkojé informata shtesé nga kompanité ofertuese.
Kompania e pérzgjedhur duhet té jeté e gatshme té ofrojé shérbimet né kohénkur
FINCA Kosové e konsideron té nevojshme.

Ofertat té cilat nuk jané né pérputhje me kérkesat e pércaktuara né kété dokument,

mund té diskualifikohen nga procesi i pérzgjedhjes.
Asnjé shpenzim gé béhet gjaté pérgatitjes dhe dorézimit té kuotimit té cmimit nuk do té

kompensohet nga FINCA Kosoveé.
Ofertuesi fitues do té obligohet té sjellé certifikatén gjygésore.

Kriteret pér pérzgjedhje né kété Tender bazohen né vendimin e Komisionit pér Tender
dhe té Bordit Menaxhues.

Oferta duhet té vendoset né zarf té mbyllur dhe té dorézohet né zyre gendrore té FINCA Kosovés,
pér Departamentin e Administratés dhe e shénuar qarté me numér té Tenderit né adresén:
Robert Doll Nr. 112, 10000 Prishtiné, Kosoveé.

Pér informata shtesé ju lutemi kontaktoni pérmes emailit né: info@fincakosovo.org
Afati i fundit pér dorézimin e ofertave éshté e enjte, 20.08.2020 né orén 16:00.

FINCA Kosovo T.+ 383 (0) 38-609-721 www.finca-ks.org
Head Office T.+ 383 (0) 38-609-722

Str. Robert Doll, nr.112

10000 Prishtina

Kosovo



